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·论著·

医务人员职业暴露现状调查及对策

张亚英，姜亦虹，钱　静，张贤平，孔　懿，李　阳，戈　海

（南京大学医学院附属鼓楼医院，江苏 南京　２１０００８）

［摘　要］　目的　了解医务人员职业暴露现状和特点，为制定预防对策提供依据。方法　自行设计职业暴露问卷

调查表，调查２０１５年１—１２月全院医务人员职业暴露情况，并进行统计分析。结果　调查１８８８名工作人员，发生

职业暴露共３０４例，全院平均职业暴露发生率为１６．１０％；发生职业暴露３７０例次，职业暴露例次率为１９．６０％。医

生、进修实习人员和工作年限≤１年的工作人员职业暴露相对较高，分别为２３．１８％（１０２／４４０）、１７．８８％（４９／２７４）、

１８．３４％（９５／５１８）。锐器伤为主要的职业暴露方式，占８３．２４％（３０８例），发生环节以器械使用后处理前、器械使用

中为主，分别占３７．９９％（１１７例）和３６．６９％（１１３例）。３７０例次职业暴露中，可追溯到暴露源的有３１５例次。已知

暴露源中，血源性病原体职业暴露占２４．１３％（７６例次）。３７０例次职业暴露中，仅５９例次实施了完整的局部处理

和上报程序，职业暴露上报率为１５．９５％。结论　该院应采取综合措施最大程度地促进职业安全防护，降低职业暴

露发生率。

［关　键　词］　医务人员；职业暴露；血源性病原体；锐器伤；现状；对策
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　　医务人员在诊治患者的同时，面临着自身受到

血源性病原体职业暴露的危险。为了解本院医务人

员职业暴露的实际情况，探讨预防对策，更好地推进

职业安全防护工作，本院于２０１５年年底开展了针对

全院职工的职业暴露现状调查。

１　对象与方法

１．１　调查对象　全院住院病区和重点部门的所有

工作人员。共发放调查问卷２０００份，收回有效问

卷１８８８份，有效调查率９４．４０％。问卷来源包括医

生４４０名，护士１００５名，进修实习人员２７４名，物

业工人１６９名。

１．２　调查方法　自行设计职业暴露问卷调查表，内

容包括：基本情况（工号、性别、年龄、人员类别、工作

科室、工龄、职称），职业安全防护知识掌握情况，

２０１５年职业暴露史（次数、时间、地点、暴露方式、利

器种类、发生环节、暴露源、接触级别、已采取措施、

是否戴手套）。调查前首先对全院医院感染监控员

的调查内容进行统一培训，医院感染监控员负责其

所在科室的调查，要求科室每位被调查者认真填写

调查问卷。

１．３　统计分析　调查问卷收集完成后统一录入

Ｅｘｃｅｌ数据库，应用ＳＰＳＳ１６．０软件进行统计分析，

计数资料采用χ
２ 检验，以犘≤０．０５为差异有统计

学意义。

２　结果

２．１　不同科室职业暴露发生情况　调查１８８８名

工作人员，发生职业暴露共３０４例，全院平均职业暴

露发生率为１６．１０％；发生职业暴露３７０例次，职业暴

露例次率为１９．６０％。科室职业暴露发生率较高的

有烧伤整形科、静脉配置中心、手术室、血管外科、普

通外科、眼科、神经外科等。外科职业暴露率为

２０．６５％（１３３／６４４），高于内科１１．４５％（９０／７８６），二者

比较差异有统计学意义（χ
２＝２２．７７，犘＜０．００１）。

各科室职业暴露率见表１。

表１　全院各科室职业暴露发生情况

犜犪犫犾犲１　Ｏｃｃｕｐａｔｉｏｎａｌｅｘｐｏｓｕｒｅｉｎｄｉｆｆｅｒｅｎｔｄｅｐａｒｔｍｅｎｔｓｏｆ

ｔｈｅｈｏｓｐｉｔａｌ

科室 调查例数 暴露例数 暴露发生率（％）

内科 ７８６ ９０ １１．４５

　血液科 ５６ ９ １６．０７

　内分泌科 ３３ ２ ６．０６

　消化科 ６８ ６ ８．８２

　肿瘤科 ６９ ８ １１．５９

　神经内科 ７５ ６ ８．００

　呼吸科 ９６ １５ １５．６３

　普通内科 ４５ ６ １３．３３

　心脏科 １１６ ２１ １８．１０

　肾科 ４４ ０ ０．００

　感染科 ２３ ３ １３．０４

　中医科 ３１ ５ １６．１３

　干保中心 １３０ ９ ６．９２

外科 ６４４ １３３ ２０．６５

　普通外科 １８８ ５１ ２７．１３

　骨科 １１６ １２ １０．３４

　神经外科 ７１ １８ ２５．３５

　心胸外科 １４２ １７ １１．９７

　血管外科 ３０ ９ ３０．００

　泌尿外科 ７８ １７ ２１．７９

　烧伤整形科 １９ ９ ４７．３７

急诊 １８２ ２６ １４．２９

　急诊内科 ３５ ７ ２０．００

　急诊中心 １４７ １９ １２．９３

重点部门 １７１ ３９ ２２．８１

　重症监护病房 ２６ ５ １９．２３

　手术室 ９２ ２５ ２７．１７

　供应室 ３７ ３ ８．１１

　静脉配置中心 １６ ６ ３７．５０

妇产科 ８７ １１ １２．６４

眼科 １８ ５ ２７．７８

合计 １８８８ ３０４ １６．１０

２．２　不同类别、工作年限人员职业暴露发生情况　

职业暴露发生率医生为２３．１８％（１０２／４４０），进修实

习人 员 为 １７．８８％ （４９／２７４），护 士 为 １３．９３％

（１４０／１００５），工人为７．６９％（１３／１６９）。工作年限

≤１年的人员职业暴露发生率较高，为１８．３４％（９５／

５１８）。见表２。
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表２　不同类别、工作年限人员职业暴露发生情况

犜犪犫犾犲２　ＯｃｃｕｐａｔｉｏｎａｌｅｘｐｏｓｕｒｅａｍｏｎｇＨＣＷｓｏｆｄｉｆｆｅｒｅｎｔ

ｏｃｃｕｐａｔｉｏｎｓａｎｄｙｅａｒｓｏｆｓｅｒｖｉｃｅ

组别
调查

例数

暴露

例数

暴露发生

率（％） χ
２ 犘

类别

　医生 ４４０ １０２ ２３．１８ ２９．３２ ＜０．００１

　护士 １００５ １４０ １３．９３

　进修实习人员 ２７４ ４９ １７．８８

　物业工人 １６９ １３ ７．６９

工作年限（年）

　≤１ ５１８ ９５ １８．３４ ２．７６ ０．４３

　～５ ５２３ ８２ １５．６８

　～１０ ３５７ ５３ １４．８５

　＞１０ ４９０ ７４ １５．１０

２．３　职业暴露方式、种类及发生环节　职业暴露方

式以锐器伤为主，３０４例职业暴露人员，其中发生锐

器伤３０８次，皮肤黏膜暴露６２次，锐器伤占８３．２４％

（３０８／３７０）。导致锐器伤的锐器种类主要为输液针

（２３．０５％）、注射针（２１．７５％）、缝合针（１８．５１％）、玻

璃安瓿（１５．９１％）等。锐器伤发生的环节以器械使

用后处理前和器械使用中为主，分别占３７．９９％

（１１７／３０８）和３６．６９％（１１３／３０８），其次为收拾垃圾

时、器械使用前、回套针帽时、传递利器时。见表３。

表３　锐器伤的种类和发生环节构成情况

犜犪犫犾犲３　Ｃｏｎｓｔｉｔｕｅｎｔｏｆｔｙｐｅｓａｎｄｏｃｃｕｒｒｅｎｃｅｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｉｅｓ

ｏｆｓｈａｒｐｉｎｊｕｒｉｅｓ

项目　　　 例次数（狀＝３０８）构成比（％）

锐器伤种类 输液针 ７１ ２３．０５

注射针 ６７ ２１．７５

缝合针 ５７ １８．５１

玻璃安瓿 ４９ １５．９１

其他 ３１ １０．０７

穿刺针 １６ ５．１９

手术刀片 １３ ４．２２

头皮钢针 ４ １．３０

操作环节 器械使用后处理前 １１７ ３７．９９

器械使用中 １１３ ３６．６９

器械使用前 ２８ ９．０９

回套针帽时 １６ ５．１９

传递利器时 ３ ０．９７

收拾垃圾时 ３１ １０．０７

２．４　暴露源与处置流程　３７０例次职业暴露中，可

追溯到暴露源的有３１５例次。已知暴露源中，血源

性病原体职业暴露占２４．１３％（７６／３１５）。血源性病

原体暴露中以乙型肝炎病毒（ＨＢＶ）暴露为主，占

７８．９５％（６０／７６），其次为梅毒１３．１６％（１０／７６）、人

类免疫缺陷病毒（ＨＩＶ）和丙型肝炎病毒（ＨＣＶ），各

占３．９５％（３／７６）。３７０例次职业暴露中，仅５９例次

在职业暴露后实施了完整的局部处理和上报程序，

职业暴露上报率为１５．９５％，其余人员仅采取了不同

程度的局部处理。

３　讨论

本院医务人员职业暴露发生率为１６．１０％，医

务人员在实际工作中面临较高的职业暴露风险。医

生的职业暴露率为２３．１８％，高于护士（１３．９３％），

与其他文献［１２］报道有所不同。文献［１２］大多分析职

业暴露各类人员的构成比，护士职业暴露所占构成

比最大，但整体护士总人数也最多，因此护士的职业

暴露率并不一定高于医生的职业暴露率。本院医生

的职业暴露率较高，考虑与医生对职业防护未引起

足够重视有关。实习学生、研究生、进修人员等外来

人员以及工作年限≤１年的人员职业暴露率相对较

高，原因可能与操作不熟练、工作经验不足、防护知

识缺乏、心情紧张等因素有关。

外科组的平均职业暴露率为２０．６５％，手术室

为２７．１７％，暴露率较高，可见本院与手术相关的职

业暴露发生风险较高。手术相关的职业暴露以缝合

针占主要，其次是注射针、手术刀片和玻璃安瓿，发

生在器械使用中和传递利器、收拾垃圾时。除锐器

伤外，也有皮肤黏膜的暴露，多见于手术中患者血液

溅入手术人员眼中、皮肤上，这与医务人员未正确佩

戴防护眼镜／防护面罩有关。静脉配置中心人员职

业暴露率为３７．５０％，主要发生于掰玻璃安瓿时。

本调查中锐器伤占８３．２４％，是主要的职业暴

露方式，与文献［３］报道一致。锐器伤的种类主要为

输液针、注射针、缝合针和玻璃安瓿，输液针、注射针

锐器伤主要发生在拔针时、将针头放入利器盒中、回

套针帽等环节，缝合针锐器伤主要发生在缝合过程

中，玻璃安瓿主要发生在掰安瓿操作时。总之，器械

使用后处理前和器械使用中是发生职业暴露的主要

环节，占７４．６８％。

在可追溯到的暴露源中，血源性病原体职业暴

露占２４．１３％，包括 ＨＢＶ、ＨＣＶ、ＨＩＶ、梅毒等。研

究［４５］显示，发生ＨＢＶ的职业暴露后感染风险约为

６％～３０％，被 ＨＣＶ污染的锐器刺伤感染的比率为

１．８％，发生 ＨＩＶ锐器伤感染的概率为０．３％。因

此，医务人员在职业暴露后面临较高感染风险。本

组调查显示，医务人员职业暴露后上报率仅为

１５．９５％，这与医务人员自我防护意识不足、职业暴
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露后存有侥幸心理有关。

针对以上现状和原因，本院制定职业安全防护

制度使医务人员有章可循，采取多途径、多形式的培

训［６９］提高医务人员职业防护意识，同时制定诊疗操

作的标准流程，禁止徒手传递利器、回套针帽、徒手

分离针头等不规范操作［６，８］，指导医务人员选用合

适防护用品，各科室配备应急防护箱，放在方便取用

的位置，并推广使用安全针具。此外，对职工进行定

期体检，对乙型肝炎表面抗体阴性的医务人员进行

乙肝疫苗接种等，采取综合措施，最大程度地促进职

业安全防护，降低职业暴露发生率。
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