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某三级甲等综合医院医院感染管理成本研究

殷　环，赵秀莉，李六亿
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［摘　要］　目的　探究某三级甲等综合医院开展医院感染管理工作的成本，为医院感染管理的成本效果及效益分

析提供数据支持，为医院资源的合理配置提供科学依据。方法　以该院医院感染管理部门为成本对象，采用微观

成本法，收集该部门直接成本的各项目的数量和单价。结果　２０１３年该院在医院感染管理工作上的投入约为

８７万元，其中人力成本约７９万元，固定资产折旧后３４５０１元，低值易耗品３８００元，宣传培训３３６００元，办公耗材

５２０８元；折算患者人均成本为１２．１６元，每床位成本为５２９．６９元。结论　该院医院感染管理工作投入的成本主

要为人力成本。
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　　医院管理者常将医院感染防控与医院感染管理

混淆，误认为医院感染管理是一项投入极高的工作。

探究医院开展医院感染管理工作的成本，为医院感

染管理的成本效益及效果分析提供基础数据，笔者

对某三级甲等综合医院开展医院感染管理工作的成

本进行了调查，现将研究结果报告如下。

１　对象与方法

１．１　研究对象　某三级甲等综合性教学医院医院

感染管理部门。该院１９１５年建院，２０１３年职工总

人数３１８４名，床位数１６３７张，年门诊量２５０．７万人次，

·８９４· 中国感染控制杂志２０１６年７月第１５卷第７期　ＣｈｉｎＪＩｎｆｅｃｔＣｏｎｔｒｏｌＶｏｌ１５Ｎｏ７Ｊｕｌ２０１６



急诊量１４．１万人次，手术３３９９８例，出院７１２９４例，

平均住院日８．３８ｄ，床位使用率９８．９２％。

１．２　研究方法　以该院医院感染管理部门为成本

对象，采用微观成本法（ｍｉｃｒｏｃｏｓｔｉｎｇｓｔｕｄｙ）进行成

本核算，查阅文献并结合该部门的实际情况制订成

本核算的表格，列出所包含的项目，收集各项目的数

量和单价，求和即可。从医院感染管理部门的角度

来计算，成本可分为直接成本和间接成本，直接成本

包括人力成本、固定资产、低值易耗品、宣传培训、办

公耗材；间接成本包括房屋、水电、暖气费、设备维

修、行政管理费用，由于间接成本与感染控制工作不

直接相关，因此在此研究中未进行探究。查阅该部

门的财务记录，与供应科系统收集各部分的费用。

固定资产设备及低值易耗品使用年限超过１年的物

品采用直线折旧法进行折旧，假设残值为零。设备

使用年限参考２００７年国务院颁布的《中华人民共和

国企业所得税法实施条例》第六十条中所规定的最

低使用年限和某院设备处的相关规定进行计算。

２　结果

２．１　主要医院感染管理工作　该院医院感染管理

的日常工作主要包括３个方面：（１）医院感染管理，

包括制度的修订、信息化建设、感染高风险科室的医

院感染管理（主要推进重点的控制措施，如感控记录

本、手卫生、消毒隔离等）；（２）医院感染监测，包括全

面综合性监测和目标性监测；（３）医院感染预防与控

制措施的宣传、培训和督导，包括手卫生，清洁、消

毒、灭菌及其管理，医疗废物的管理，多重耐药菌的

医院感染防控及抗菌药物合理应用的管理，一次性

使用无菌医疗用品的管理，医务人员防护等。

２．２　医院感染管理的成本分析　经调查，该院医院

感染管理部门２０１３年直接成本共计为８６７１０９元，

其中人力成本７９万元，固定资产３４５０１元，低值易

耗品 ３８００ 元，宣传培训 ３３６００ 元，办公耗材

５２０８元，分别占９１．１１％、３．９８％、０．４４％、３．８７％、

０．６０％。折算患者人均成本为１２．１６元，每床位成

本为５２９．６９元。

２．２．１　人力成本分析　该院医院感染管理部门

２０１３年从事医院感染管理控制工作的专职人员有

６名，人均成本为１２００００元／年；派遣人员、研究生

各２名（一半时间负责感染管理工作，均算作１人），

人均成本分别为５００００元／年，２００００元／年，全年

人力总成本约为７９万元。

２．２．２　固定资产及低值易耗品分析　该院２０１３年

医院感染管理部门固定资产总值约为４３万元，折旧

后为３４５０１元，主要为监测软件和计算机。低值易

耗品总值为１．９万元，折旧后３８００元。详见表１。

表１　某院２０１３年医院感染管理固定资产及低值易耗品成本构成分析

犜犪犫犾犲１　Ｃｏｓｔｏｎｆｉｘｅｄａｓｓｅｔｓａｎｄｌｏｗｖａｌｕｅｃｏｎｓｕｍｐｔｉｏｎｇｏｏｄｓｉｎａｈｏｓｐｉｔａｌｉｎ２０１３

项目 单位 使用年限（年） 数量 单位成本（元） 合计（元） 折旧后（元）

固定资产 ４２９９００ ３４５０１

计算机 台 ７ １３ ４０００ ５２０００ ７４２９

笔记本电脑 台 ５ ２ １２０００ ２４０００ ４８００

监测软件 个 ２０ １ ３０００００ ３０００００ １５０００

尘埃粒子计数器 台 １０ １ １１０００ １１０００ １１００

空气微生物采样器 台 １０ １ ５５００ ５５００ ５５０

照相机 台 ５ ２ ５０００ １００００ ２０００

打印机 台 ７ ４ ２０００ ８０００ １１４３

传真机 台 ７ １ ３０００ ３０００ ４２９

复印机 台 ８ １ １３２００ １３２００ １６５０

录音机 个 ８ ２ １６００ ３２００ ４００

低值易耗品 １９０００ ３８００

办公桌 张 ５ １２ ８００ ９６００ １９２０

办公椅 张 ５ １２ １００ １２００ ２４０

储物柜 个 ５ １２ ６００ ７２００ １４４０

硬盘 个 ５ ２ ５００ １０００ ２００

合计 ４４８９００ ３８３０１

２．２．３　宣传培训和办公耗材情况　２０１３年医院感

染管理部门宣传培训费３３６００元，主要为感控之窗

（本院院感季度刊物）；办公耗材（办公用品、生活用

品、印刷品）５２０８元。详见表２。
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表２　某院２０１３年医院感染管理宣传培训和办公耗材成本

构成情况

犜犪犫犾犲２　Ｃｏｓｔｏｎｐｕｂｌｉｃｉｔｙａｎｄｔｒａｉｎｉｎｇａｓｗｅｌｌａｓｏｆｆｉｃｅｃｏｎ

ｓｕｍａｂｌｅｓｉｎａｈｏｓｐｉｔａｌｉｎ２０１３

项目 单位 数量 单位成本（元） 合计（元）

宣传培训 ３３６００

感控之窗 期 ４ ４５００ １８０００

感控知识手册 本１５００ ３ ４５００

手卫生卡片 张２０００ ０．５ １０００

手卫生流程图 张６０００ ０．３５ ２１００

专职人员培训 人次 ４ ２０００ ８０００

办公耗材 ５２０８

合计 ３８８０８

３　讨论

目前，国内医院科室的成本核算基于医院成本

管理工作的基础，２０１１年以后国内公立医院开始按

照《医院财务制度》和《医院会计制度》的规定开展科

室成本核算工作，但是目前还不够完善［１］。关于医

院感染管理工作的成本研究较少，且多采用估算的

方法。美国疾病预防控制中心１９８５年的研究
［２］估

计，每２５０张床位建立和维持一个感染控制项目每

年需支出６００００美元，项目包括４项措施：（１）重视

监测和控制措施；（２）至少配备一名专职感染控制医

生；（３）拥有一名训练有素的医院流行病学专家；（４）

将外科感染反馈给外科医生等。这一标准被广泛引

用［３４］，然而美国的情况与我国差异很大，这一结果

对我国参考价值有限。周炯［５］在预防颅脑手术部位

感染的成本效益分析研究中也引用这一标准，估算

出某三级甲等医院在神经外科病房开展手术部位感

染监测与控制工作每年需投入３．４７万元，而本研究

结果显示，每床的投入约为５３０元，推算每２５０张床

的投入约１３万元，排除物价指数的影响，与美国相

当。

本研究并未着眼于某一项医院感染控制措施的

成本，而是将调查医院全院的感染控制工作视为一

个整体进行评价，采用微观成本分析法［６］将感染控

制相关的项目和各项的成本均罗列出来，计算结果

更精确，对于同类研究具有很好的参考价值。为进

一步开展医院感染管理成本效益分析和成本效果分

析提供了基础数据。但与张卫红等［７］的研究思路不

同，本研究并未将消毒、医疗废物处理的费用纳入医

院感染管理成本，因为此部分费用是医院常规运营

所必须投入的成本。

研究结果显示，该院２０１３年医院感染管理成本

约为８７万元，以人力成本为主，与国内汤璐瑜
［８］的

研究结果一致。除了人力成本，固定资产和宣传培

训也占一定的比例。固定资产投入主要体现在监测

软件上，由于医院感染监测需要储存、统计和分析大

量数据，因此信息化非常重要。信息系统的使用大

大提高了医院感染专职人员的工作效率，使得他们

有更多的时间关注临床，提供更多防控指导。宣传

培训包括印制感控之窗、感控知识手册、手卫生流程

图、手卫生宣传卡片等，这些宣传品使医务人员可以

随时随地接受医院感染相关知识的培训和教育，作

用显著。

医院感染管理成本受当地医务人员工资水平、

是否使用信息系统、医院的规模等因素的影响，本研

究的结果也具有一定的局限性。根据不同的研究目

的和研究范围，成本的内容可能也会有所不同。结

合医院感染管理效果和效益的分析可以评价医院感

染管理工作的经济效益，有待进一步研究。
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