
!收稿日期"

!

!""&$"'$"(

!作者简介"

!

曾亚荣#

%&(%$

$%女#汉族$%湖南省益阳市人%主管护师%主要从事传染病疫情报告及管理研究'

!通讯作者"

!

曾亚荣
!!

!"#$%&

(

Q5.

3*

$;).

3!

7%.$,-)#

生殖专科医院法定传染病报告的质量管理
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殖专科医院法定传染病报告准确性呈逐年上升趋势'
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医院法定传染病疫情报告管理工作是传染病预

防和监控工作的重要组成部分%其管理质量直接影

响一个地区传染病的预防及控制成效!
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'我院为人

类辅助生殖技术专科医院%主要医疗对象为不孕症

患者%传染病的准确诊断&报告及治疗对传染病的防

治有重要意义%特别是对下一代的保护尤显重要'
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年%我院门诊平均每日接诊患者量由约
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例增至约
!#"

例%于
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年开始对门诊病历资

料进行存档保存%法定传染病报告也由原来的迟报&

漏报&无法追踪和统计转为资料齐全可查'特别是
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年以后%对传染病诊断报告的各个环节如检验

室&资料管理员&门诊接诊医生及疫情报告员等明确

职责&层层把关%至
!""*

年共报告乙型肝炎&丙型肝

炎&淋病&梅毒&人免疫缺陷病毒#
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$阳性等患者
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资料与方法
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结果

法定传染病报告质量情况及其构成结果见表
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法定传染病报告的质量管理
!

传统的门诊患

者病历管理模式是患者保管其病历和分项拿取检验

单%只有当患者需要时持检测结果就诊%接诊医生才

填写报告卡%疫情报告员进行报告%这跟传染病报告

时限要求有一定距离%迟报的情况时有发生'王德

焕等!
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内进行网络直报单位占
'&,+%H

'

目前许多医院%包括国有大型医院仍未进行数字化

管理模式%门诊患者就诊登记项目不全%医生们在患

者需要时接诊患者%法定传染病报告卡填写完后交

某处或某人发送%中间无严格交接手续%资料的遗漏

或丢失自然有可能发生'薛志强等!
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法定传染病漏报率达
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门诊病历留存模式下的法定传染病报告质量

管理
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患者门诊资料留存#信息完整
!

接受人类辅

助生殖技术治疗的患者必须填写真实&完整的个人信

息才能进行治疗'候诊厅给予公示说明牌%各接待人

员对患者进行提醒%因此%本院门诊患者信息极少出

现匿名情况'病历留存&检验结果由专人清理归档%

为阳性结果者的及时报告创造了非常有利的条件'
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检验室对可疑样本免费重新检测
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检验室

对于可疑样本及时&免费重新检测%原始记录清晰可

查%保障了检验结果的准确性%同时避免了由此导致

的医疗纠纷'
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各环节责任明确"环环把关"避免遗漏
!

检

验准确的第一关是采血护士请患者自己核对标本)

第二关是检验室严格遵守核对程序%所有阳性样本

由第二人核对签发并向主管检验单的护士报告阳性

数)第三关是全部检验单由专职护士清理%将阳性结

果检验单和患者病历送至接诊医生%医生填完卡片

后由护士核对再交疫情报告员)最后一关是疫情报

告员发送后由第二人核对保存%并每月进行总核对'
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管理效果
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法定传染病报告的准确性和及时性提高
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法定传染病报告的不合格例数由
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'报告的准确性和及时性均有所提高'
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检验及检验单传递的准确率提高
!

检验科

通过法定传染病报告管理模式%理解了其检测准确

性的重要意义'通过对阳性标本的重复确认%其报

告和检验单的传递准确性越来越高%同时也避免了

不必要的医疗纠纷'
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培养了系统全体成员的强烈责任感
!

完善

法定传染病疫情报告系统%培养了系统全体成员的

强烈责任感%从检验员&护士&医生到疫情管理员都

能及时督促下一个环节完成报告%保障了法定传染

病及时报告'

法定传染病疫情的及时准确报告%对于每千人

口注册护士
%,%%

人&医生约
%,'

人!

)
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%且数字化管

理系统不完善的我国是很难做到的'但医院管理人

员如果根据医院自身条件认真制定切实可行的制

度%持续监控实施情况并不断改进%法定传染病的及

时准确报告就能成为现实'
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