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目的
!

评估开展1手卫生月活动2后某地区市级医疗卫生机构手卫生设施改善%各类人员对手卫生的认识

及手卫生相关知识的了解%医务人员洗手依从性的提高情况'方法
!

组织专家对开展1手卫生月活动2前后的手卫生

依从性相关项目进行督查%按统一的标准进行评价'结果
!

1手卫生月活动2开展前后比较%重点科室标准洗手图的
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$%差异均有显著性'结论
!

1手卫生月活动2的开展促进了手

卫生设施的改善%将手卫生知识培训普及到包括工勤人员在内的不同层次人员%提高了手卫生意识与依从性'
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!!

在日常诊疗工作中%因手卫生设施配备及对手

卫生的认识不足等原因%使医务人员执行手卫生指

南的情况不容乐观'目前%国内外均在探讨医务人

员手卫生措施依从性的问题%认为便捷可及的设施

以及高效&迅速&使用方便的手卫生产品是保持有效

洗手的必要条件!

%

"

'如何提高医务人员手卫生措施

依从性仍是国内外一个非常棘手的问题'我们通过

开展1手卫生月活动2有效提高了医务人员的洗手依
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从性%现将具体开展情况报告如下'
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!

对象与方法

%,%

!

研究对象
!

本地区市级医疗卫生机构
)*

所%

包括一级医院
%!

所%二级医院
'"

所%三级医院
)

所(

其中
)&

所设有手术室%

)"

所有供应室%

)'

所有口腔

科%

%(

所有重症监护室#

C;>

$%

!"

所有新生儿室'

%,!

!

实施方法
!

1手卫生月活动2分为
'

个阶段'

第
%

阶段为动员培训阶段)

!""(

年
'

月
%

日*

%"

日%各级医院应当制定并落实医务人员手卫生管理

制度和手卫生实施规范%开展手卫生工作的全员性

培训(第
!

阶段为组织实施阶段)

!""(

年
'

月
%&

日*

)

月
%&

日%各级医院应当配备有效&便捷的手卫

生设备和设施%为医务人员执行手卫生措施提供必要

条件%并检查督促临床各医技科室医务人员的手卫生

措施落实情况(第
'

阶段为总结评比阶段%由市医院

感染管理质量控制中心组织专家%先进行培训%再按

统一标准进行检查评比#分
!

组%每组
!

人$'

%,'

!

检查评估

%,',%

!

检查方法
!

!""(

年
&

月%市医院感染管理质

量控制中心组织的专家组分
!

组%从长沙市卫生局辖

区内
,)

所医院中抽取
!"",

年医院管理年督查过的

)*

所医院进行检查'

%,',!

!

检查内容
!

医院手卫生制度与培训(医院手

术室&产房&

C;>

&口腔科&妇科门诊人工流产室等重

点部门的手卫生设施改造(速干手消毒剂的配备(医

务人员手卫生知识及依从性'

%,','

!

检查标准
!

至每所医院感染管理科查阅手卫

生制度及培训资料'检查重点部门的手卫生设施配备

#如标准洗手图&洗手液&干手设施&速干手消毒剂的配

备$%抽查
%

#

!

人洗手%检查洗手方法的掌握情况'手

卫生知识提问#六步洗手法或七步洗手法及相关知识

的知晓程度$%并到病房观察
!

人实际操作%如临床医

护人员操作前&后的洗手情况%洗手后的干手方法'

A

!

结果

!,%

!

手卫生设施配备
!

见表
%

'1手卫生月活动2

开展前后比较%重点科室标准洗手图的张贴&非手触

式水笼头的改造&速干手消毒剂的配备&防二次污染

的干手方法%差异均有显著性'

表
%

!

)*

所医院1手卫生月活动2开展前后
%**

个重点科室手卫生设施情况

D&I."8

!

3*5%.9($&&$(%+.+B*$.'*
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%5.5%.%**J5
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'5
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$<(#5.(9+B)**+9
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%5.5

2

手卫生设施
1手卫生月活动2前

配备科室#个$

H

1手卫生月活动2后

配备科室#个$

H

)

!

$

标准洗手图
*' ',,#& %&& #',', %%',", ",""

非手触式水笼头
'& !%,"( %"% *",() &),!& ",""

洗手液
!& %&,"* (* &%,(% &",'* ",""

防二次污染干手法
%& #,") ,& )&,%( &),(( ",""

速干手消毒剂
!* %&,** #) &*,*' *",') ",""

平均
'!,(" %#,,* %"!,!" *%,&, '"",*' ",""

!!

防二次污染干手法包括干手纸&干手机&一次性消毒毛巾

!,!

!

手卫生知识和洗手正确率
!

对
)*

所医院在

1手卫生月活动2开展前后分别抽查
%'(

人与
!'"

人

进行手卫生操作和相关知识提问%结果见表
!

'1手

卫生月活动2开展后%医生与护士正确洗手率&洗手

指征正确回答率&手卫生依从性均显著提高'

表
!

!

)*

所医院1手卫生月活动2开展前后洗手操作及洗手知识掌握情况#

H

$

D&I."A
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H

$

1手卫生月活动2前合格率

医生 护士 工勤人员

1手卫生月活动2后合格率

医生 护士 工勤人员
)

!

医生 护士 工勤人员

$

医生 护士 工勤人员

正确洗手法
%,,'# %#,&, %",(, (#,%' #',)( (#,%' *#,&, ,(,%" &*,'& ","" ","" ",""

洗手指征
%#,&, '),,( ","" #%,'" #!,'# ,',#% ,%,(! &%,(, $ ","" ","" $

手消毒指征
%',"" !*,"# ","" (#,%' #),&, *,,'# ,*,() ,",#' $ ","" ","" $

手消毒方法
%#,&, !%,,) ","" ,(,!* #",!! (!,*% )',&( *&,)) $ ","" ","" $

操作前洗手
%#,&, %#,&, ","" (),,( #",!! ,(,!* &",!% *(,(# $ ","" ","" $

操作后洗手
%,,'# %#,&, %",(, #!,'# #(,#% #%,'% ,(,&" #,*& &#,&& ","" ","" ",""

,
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B

!

讨论

西安多名新生儿医院感染死亡事件%与医务人

员的手卫生就有非常密切的关系!

!

"

'医务人员的手

卫生是引发医院感染流行与暴发的重要因素之一'

所以%加强医院感染控制%医务人员做好手卫生是首

当其冲的事情'

!""&

年%卫生部对全国
%(

所医院

!"""

多名医务人员进行了调查%结果显示医务人员

的手卫生依从性均在
&"H

以下%尤其是在接触患者

前和在两患者之间的手卫生依从性低(医务人员洗

手次数少%而且动作快%揉搓时间太少!

'

"

'医务人员

手卫生依从性低与目前对卫生洗手认知不足%洗手

环境及洗手设备欠缺等一些问题有关'近年来%各

级医疗机构将手卫生作为主题进行大力宣传的活动

不断开展%许多医院一直努力充分推行手卫生规范%

但仍然不能使手卫生成为员工的自觉习惯'

!"",

年%我们在医院管理年督查中发现本市各

级医院的手卫生设施与知识方面相对不足'虽然医

院感染管理质量控制中心在
'

年的管理年活动中加

强了培训与宣传%但检查结果显示改进不明显'

!""(

年%医院感染管理质量控制中心根据本市情

况%在全市开展了1手卫生月活动2%明确了1手卫生

月活动2要求达到的目标'首先强调加强领导认识%

争取领导支持%取得经费改造手卫生设施%突出了改

善重点部门手卫生设施的必要性'借助卫生行政部

门以文件的方式发放活动通知%这样医院领导大部

分得以重视并认真开展此项活动'

在活动中以口腔科手卫生设施改善最为突出%

新生儿室与
C;>

次之%手术室&供应室较差'因一

级医院手术室基本闲置%供应室已不作器械清洗%仅

为器械灭菌场所'在手卫生知识培训方面要求进行

全员培训%强调了工勤人员为培训对象%最大限度地

普及手卫生知识%加强手卫生宣传'同时要求在各

部门张贴洗手图%从另一个角度加强提示%促进手卫

生的自觉性(标准洗手图一般由消毒用品厂方提供%

容易做到'工勤人员的工作较单一%手卫生依从性

提高相对明显(医生的手卫生比护士相对欠缺'总

体比较%1手卫生月活动2开展前后差异有显著性%1手

卫生月活动2对手卫生设施的改造有明显促进作用%

对手卫生知识在医疗机构各级各类人员之间的普及

具有推动作用%显现了 1手卫生月活动2的成效'

手卫生对医院获得性感染控制起关键作用%在

与患者有关的活动中%不论什么时候一定要清洁

手!

)

"

'因此%手卫生是一项需长期进行的医院感染

预防措施'要使手卫生成为医务人员的自觉行动%

还要不断探索一种长效机制'必须不断强化医务人

员对遵循手卫生规范重要性&必要性的认识%加强督

查与管理%同时应推广设置合理且足够的手卫生站%

提供速干手消毒剂&手卫生设施以及宣传资料等'
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经系统并发症者
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例%合并呼吸系统并发症者
'

例%合并循环系统并发症者
%

例'说明
!@,%

可引

起多器官损伤!

'

"

,%(

'
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